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INSTRUCAO NORMATIVA SITC/FURG N° 2, DE 02 DE JANEIRO DE 2025

Dispde sobre os procedimentos para o tratamento de dados
pessoais pelo encarregado no ambito da FURG.

A SECRETARIA DE INTEGRIDADE, TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG, no uso das atribuigdes que lhe conferem o
Regimento da Reitoria e a Instrugdo Normativa GR/FURG n° 1, de 27 de dezembro de 2021,
considerando:

a.a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018, alterada pela Lei n°® 13.853, de 08 de julho de 2019, Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

b. a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informagdes previsto no inciso
XXXIII do art. 5° no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal; altera a Lei
n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei
n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias;

c. a Resolugdo n° 27/2023, do Conselho Universitario (CONSUN), que dispde sobre a Politica de Protegao
de Dados Pessoais e Privacidade (PPDP) da FURG, que visa estabelecer diretrizes e procedimentos para
protecao e privacidade dos dados pessoais tratados pela Institui¢do, relacionados a promocao do ensino,
pesquisa, extensdo, inovagdo, desenvolvimento institucional e gestdo administrativa, conforme a legislacao
vigente;

d. a Resolugdo n° 16/2023, do Conselho Universitario (CONSUN), que dispde sobre a Politica
Arquivistica da FURG, que visa assegurar a gestdo, o acesso ¢ a preservagao dos documentos produzidos
ou recebidos pela Instituicdo em decorréncia de suas atividades-meio e suas atividades-fim.

RESOLVE:

Art. 1° Os procedimentos sobre a indicagdo, a definicdo, as atribuicdes e a atuagdo do encarregado de
dados pessoais serdo de acordo com as regras estabelecidas nesta Instrugdo Normativa.

Art. 2° Esta Instru¢do Normativa adota as seguintes definigoes:



I - agentes de tratamento: o controlador e o operador;

IT - conflito de interesse: a situacdo que possa comprometer, influenciar ou afetar, de maneira impropria, a
objetividade e o julgamento técnico no desempenho das atribui¢cdes do encarregado;

III - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais;

IV - dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

V - dado pessoal sensivel: informagdo relacionada a origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

VI - encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao entre
o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD);

VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador;

VIII - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento; e

IX - tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgao,
recepgdo, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao.

Art. 3° A indicacdo do encarregado deve ser realizada por ato formal do Reitor, do qual constem as formas
de atuacdo e as atividades a serem desempenhadas.

§ 1° Entende-se por ato formal do Reitor, portaria datada, assinada e publicizada.
§ 2° O documento referido no caput devera ser apresentado a ANPD, quando solicitado.

§ 3° Nas auséncias, impedimentos e vacancias do encarregado, a fungdo serd exercida por substituto
formalmente designado.

§ 4° As situagoes referidas no caput ndo poderdo consistir em obstaculos para o exercicio dos direitos dos
titulares ou para o atendimento as comunicagdes da FURG.

Art. 4° A indicacao do encarregado devera ser, preferencialmente, de servidores ou empregados publicos.

Paragrafo Uinico. A indicagdo devera ser publicada no Diério Oficial da Unido.

Art. 5° Cabe ao Reitor estabelecer as qualificacdes profissionais, conforme legislagdo vigente, para o
desempenho das atribuigdes do encarregado, considerando seus conhecimentos sobre a legislagdo de
protecao de dados pessoais, bem como o contexto, o volume e o risco das operagdes de tratamento
realizadas.

Art. 6° A FURG deverd divulgar e manter atualizadas a identidade e as informagdes de contato do
encarregado, mediante um canal de comunicagao ativo, seguro e autenticado, visando receber e responder
a reclamacgdes e requisigdes do titular sobre o tratamento de dados pessoais.

Paragrafo unico. Toda comunicacdo com os titulares dos dados sera realizada mediante a Plataforma
Fala.Br, utilizando assunto “Dados pessoais - LGPD”, como forma de possibilitar mecanismos de
rastreamento, para garantir que todas as peticdes e reclamagdes recebidas sejam analisadas e tratadas
adequadamente em tempo habil.

Art. 7° A identidade e as informagdes de contato do encarregado deverdo ser divulgadas, publicamente, de



forma clara e objetiva, em local de destaque e de facil acesso, no sitio eletronico da FURG.
§ 1° A divulgacdo da identidade do encarregado abrangerd, no minimo, o nome completo.

§ 2° A divulgacdo das informacgdes de contato do encarregado abrangera, no minimo, os dados referentes
aos meios de comunicagdo que viabilizem o exercicio dos direitos dos titulares junto ao controlador e
possibilitem o recebimento de comunicagdes da ANPD.

Art. 8° A FURG devera:

I - prover os meios necessarios para o exercicio das atribui¢cdes do encarregado, neles compreendidos,
entre outros, recursos humanos, técnicos e administrativos;

IT - solicitar assisténcia e orientagdo do encarregado quando da realizacdo de atividades e tomada de
decisdes estratégicas referentes ao tratamento de dados pessoais;

Il - garantir a0 encarregado a autonomia técnica necessaria para cumprir suas atividades, livre de
interferéncias indevidas, especialmente, na orientacdo a respeito das praticas a serem tomadas em relagdo a
protecao de dados pessoais;

IV - assegurar aos titulares meios céleres, eficazes e adequados para viabilizar a comunicagdo com 0
encarregado e o exercicio de direitos;

V - garantir ao encarregado acesso direto as pessoas de maior nivel hierarquico dentro da organizacao, aos
responsaveis pela tomada de decisdes estratégicas que afetem ou envolvam o tratamento de dados
pessoais, bem como as demais areas da organizagao.

Art. 9° A FURG ¢ a responsavel pela conformidade do tratamento dos dados pessoais, nos termos da Lei
Geral de Proteg¢ao de Dados Pessoais - LGPD.

Art. 10. O encarregado devera ser capaz de comunicar-se com os titulares e com a ANPD, de forma clara e
precisa e em lingua portuguesa.

Art. 11. O exercicio da atividade de encarregado ndo pressupde a inscricdo em qualquer entidade nem
qualquer certificagao ou formagao profissional especifica.

Art. 12. As atividades do encarregado consistem em:

I - aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias
cabiveis;

IT - receber comunicagdes da ANPD e adotar providéncias;

IIT - orientar os funcionarios e os contratados do agente de tratamento, a respeito das praticas a serem
tomadas, em relagdo a protecao de dados pessoais;

IV - executar as demais atribui¢des determinadas pelo agente de tratamento ou estabelecidas em normas
complementares.

Paragrafo unico. Ao receber comunicagdes da ANPD, o encarregado devera adotar as medidas necessarias
para o atendimento da solicitagdo e para o fornecimento das informagdes pertinentes, adotando, entre
outras, as seguintes providéncias:

I - encaminhar internamente a demanda para as unidades competentes;
II - fornecer a orientacdo e a assisténcia necessarias a FURG; e

IIT - indicar expressamente o representante da FURG perante a ANPD, para fins de atuagdo em processos
administrativos, quando esta fun¢do ndo for exercida pelo proprio encarregado.

Art. 13. Cabe, ainda, ao encarregado, prestar assisténcia e orientagdo a FURG na elaboragdo, definig¢do e
implementagao, conforme o caso, de:

I - registro e comunicagdo de incidente de seguranga;



IT - registro das operacdes de tratamento de dados pessoais;
IIT - relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais;

IV - mecanismos internos de supervisdo e¢ de mitigagdo de riscos relativos ao tratamento de dados
pessoais;

V - medidas de seguranga, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunica¢do ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito;

VI - processos e politicas internas que assegurem o cumprimento da LGPD e dos regulamentos e
orientagdes da ANPD,;

VII - instrumentos contratuais que disciplinem questdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais;
VIII - transferéncias internacionais de dados;

IX - regras de boas praticas e de governanga e de programa de governancga em privacidade, de acordo com
a legislacdo vigente;

X - produtos e servigos que adotem padrdes de design compativeis com os principios previstos na LGPD,
incluindo a privacidade por padrdo e a limitagdo da coleta de dados pessoais a0 minimo necessario para a
realizagdo de suas finalidades; e

XI - outras atividades e tomada de decisdes estratégicas referentes ao tratamento de dados pessoais.

Art. 14. O desempenho das atividades e das atribuigdes dispostas nos arts. 12 e 13 ndo confere ao
encarregado a responsabilidade, perante a FURG, pela conformidade do tratamento dos dados pessoais
realizado pelo controlador.

Art. 15. O encarregado devera atuar com ética, integridade e autonomia técnica, evitando situagdes que
possam configurar conflito de interesse.

Art. 16. O encarregado podera acumular fungdes e exercer as suas atividades para mais de um agente de
tratamento, desde que seja possivel o pleno atendimento de suas atribuigdes relacionadas a cada agente de
tratamento e inexista conflito de interesse.

§ 1° O conflito de interesse pode se configurar:

I - entre as atribui¢des exercidas internamente em um agente de tratamento ou no exercicio da atividade de
encarregado em agentes de tratamento distintos; ou

IT - com o acumulo das atividades de encarregado com outras que envolvam a tomada de decisdes
estratégicas sobre o tratamento de dados pessoais pelo controlador, ressalvadas as operagdes com dados
pessoais inerentes as atribui¢des do encarregado.

§ 2° A existéncia de conflito de interesse serd objeto de verificacdo no caso concreto e poderd ensejar a
aplicagdo de san¢dao a FURG, conforme a LGPD.

Art. 17. O encarregado deverd declarar a FURG qualquer situacdo que possa configurar conflito de
interesse, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes prestadas.

Art. 18. A FURG deve atentar para que o encarregado ndo exerca atribuigdes que acarretem conflito de
interesse.

Paragrafo unico. Uma vez constatada a possibilidade de conflito de interesse, a FURG deverd adotar as
seguintes providéncias, conforme o caso:

I - ndo indicar a pessoa para exercer a fun¢do de encarregado;



IT - implementar medidas para afastar o risco de conflito de interesse; ou

IIT - substituir a pessoa designada para exercer a fungdo de encarregado.
Art. 19. O disposto nesta Instrugdo Normativa entra em vigor na data da sua publicagdo.

Maria Rozana Rodrigues de Almeida

Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social
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